Algemene voorwaarden
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Sjoer Advocatuur B.V. is een besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid, gevestigd te
Utrecht. Sjoer Advocatuur B.V. is ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van
Koophandel te Utrecht onder nummer 30250454.

Sjoer Advocatuur B.V. is de enige opdrachtnemer van alle werkzaamheden. Op alle
werkzaamheden en opdrachten (waaronder vervolgopdrachten) verricht of te verrichten door of
namens Sjoer Advocatuur B.V. en alle rechtsverhoudingen met derden zijn deze Algemene
Voorwaarden van toepassing. Toepasselijkheid van andere algemene voorwaarden is uitdrukkelijk
uitgesloten. Deze Algemene Voorwaarden zijn mede bedongen ten behoeve van derden die door
Sjoer Advocatuur B.V. bij de uitvoering van haar diensten worden ingeschakeld en deze derden
kunnen een beroep op deze Algemene Voorwaarden doen.

Alle opdrachten worden uitsluitend aanvaard en uitgevoerd door Sjoer Advocatuur B.V., ook
indien de opdracht uitdrukkelijk of stilzwijgend is verstrekt met het oog op de uitvoering door een
bepaalde persoon. De toepasselijkheid van de artikelen 7:404 en 7:407 lid 2 van het Burgerlijk
Wetboek is uitdrukkelijk uitgesloten.

Indien in verband met de aan Sjoer Advocatuur B.V. opgedragen werkzaamheden derden dienen
te worden ingeschakeld, zal Sjoer Advocatuur B.V. bij de selectie van deze derden de nodige
zorgvuldigheid in acht nemen. Sjoer Advocatuur B.V. is echter niet aansprakelijk voor fouten en
tekortkomingen van deze derden. Sjoer Advocatuur B.V. heeft het recht, een beperking van
aansprakelijkheid die een dergelijke derde partij mocht hebben bedongen, namens de cliént te
aanvaarden.

Iedere aansprakelijkheid van Sjoer Advocatuur B.V. is beperkt tot het bedrag dat in het
betreffende geval onder de beroepsaansprakelijkheidsverzekering wordt uitbetaald, verhoogd met
het eventueel ingevolge deze verzekering toepasselijke eigen risico dat in het betreffende geval op
grond van de voorwaarden van die verzekering voor rekening van Sjoer Advocatuur B.V. komt.
Indien en voor zover om welke reden dan ook krachtens deze
beroepsaansprakelijkheidsverzekering geen uitkering plaatsvindt, is de hiervoor bedoelde
aansprakelijkheid beperkt tot het voor de uitvoering van de betreffende opdracht in rekening
gebrachte honorarium, met een maximum van 10.000 Euro.

Alle aanspraken van de cliént en derden vervallen, indien deze niet schriftelijk en gemotiveerd zijn
ingediend bij Sjoer Advocatuur B.V. binnen drie maanden nadat de cliént respectievelijk de derde
bekend was of redelijkerwijs kon zijn, met de feiten waarop hij zijn aanspraak baseert.
Behoudens opzet of grove schuld aan de zijde van Sjoer Advocatuur B.V., vrijwaart de cliént
Sjoer Advocatuur B.V. voor en tegen, en zal de cliént Sjoer Advocatuur B.V. schadeloos stellen
ter zake van alle vorderingen, aanspraken en rechtsvorderingen die een derde op enig tijdstip op
Sjoer Advocatuur B.V. mocht hebben of jegens Sjoer Advocatuur B.V. mocht instellen en die
direct of indirect voortvloeien uit of verband houden met de werkzaamheden verricht of te
verrichten door Sjoer Advocatuur B.V. voor de cliént of die anderszins verband houden met de
opdracht van cliént aan Sjoer Advocatuur B.V. De cliént zal aan Sjoer Advocatuur B.V. alle door
haar in redelijkheid gemaakte kosten van verweer tegen dergelijke aanspraken vergoeden.

Indien door of bij de uitvoering van een opdracht schade aan personen of zaken wordt
toegebracht, waarvoor Sjoer Advocatuur B.V. aansprakelijk is, zal die aansprakelijkheid beperkt
zijn tot het bedrag dat in het betreffende geval onder de algemene aansprakelijkheidsverzekering
wordt uitbetaald, verhoogd met het eventueel ingevolge deze verzekering toepasselijke eigen
risico.

De uitvoering van verstrekte opdrachten geschiedt uitsluitend ten behoeve van de opdrachtgever.
Derden kunnen aan de inhoud van de verrichte werkzaamheden geen rechten ontlenen.

Tenzij anders overeengekomen, is de cliént aan Sjoer Advocatuur B.V. honorarium verschuldigd
dat wordt berekend op basis van het aantal bestede uren vermenigvuldigd met het toepasselijke
uurtarief. Naast het honorarium is de cliént aan Sjoer Advocatuur B.V. een vergoeding voor vaste
kantoorkosten, die op een percentage van het honorarium wordt vastgesteld, verschuldigd
alsmede gemaakte kosten (zoals o.a. reiskosten, griffierecht, deurwaarderskosten, koerierkosten,
vertaalkosten). De bedragen worden vermeerderd met de daarover verschuldigde omzetbelasting,
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Betaling van de declaraties dient te geschieden binnen de op de declaraties aangegeven termijn.
Indien de betaling niet binnen de aangegeven termijn is ontvangen, is de cliént zonder nadere
ingebrekestelling in verzuim en is Sjoer Advocatuur B.V. gerechtigd wettelijke rente in rekening te
brengen.

Sjoer Advocatuur B.V. mag, al dan niet in verband met de opdracht, de (persoons)gegevens van
de opdrachtgever verwerken, bewaren en ter kennis brengen van eenieder binnen de organisatie
van Sjoer Advocatuur B.V. in verband met de behandeling van de opdracht en ten behoeve van
relatiebeheer. Indien en voor zover nodig vetrleent de opdrachtgever door aanvaarding van de
overeenkomst van opdracht toestemming voor automatische bewerking van door Sjoer
Advocatuur B.V. verzamelde en te verzamelen persoonsgegevens. Voor meer informatie over de
verwerking van persoonsgegevens wordt verwezen naar de privacyverklaring van Sjoer
Advocatuur B.V.

De opdrachtgever stemt ermee in dat Sjoer Advocatuur B.V. bij communicatie gebruik maakt van
al dan niet door derden aangeboden communicatiemiddelen en diensten voor opslag van
gegevens. Sjoer Advocatuur B.V. is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit het gebruik
van dergelijke diensten.

Op de rechtsverhouding tussen Sjoer Advocatuur B.V. en haar cliénten is uitsluitend Nederlands
Recht van toepassing. Geschillen dienen te worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te
Utrecht.

De bepalingen en voorwaarden in deze Algemene Voorwaarden zijn mede gemaakt en bedongen
voor en ten behoeve van de bestuurder en aandeelhouder van Sjoer Advocatuur B.V. en alle
personen die voor Sjoer Advocatuur B.V. werkzaam zijn of waren, hetzij als werknemer, adviseur,
derde-opdrachtnemer, hetzij in enige andere hoedanigheid.

Sjoer Advocatuur B.V. hanteert een kantoorklachtenregeling en deze is van toepassing op de
dienstverlening. De kantoorklachtenregeling is terug te vinden op de website van Sjoer
Advocatuur B.V. Indien een klacht na behandeling niet is opgelost, kan de klacht ter verkrijging
van een bindende uitspraak worden voorgelegd aan de bevoegde Nederlandse rechter.

Deze algemene voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Utrecht. Een
kopie wordt op verzoek toegezonden.



